TAJEKOZTATAS

GYERMEKI JOGOK ES KOTELEZETTSEGEK

A gyermek jogairdl sz0l6, New Yorkban, 1989. november 20-
an kelt Egyezmény kihirdetésérol szolé 1991. évi LXIV.
torvényben, tovabba az Alaptérvényben meghatarozott
gyermeki jogok érvényre juttatasa érdekében, a hazassagrol, a
csaladrol és a gyamsagrol szolo 1952. évi IV. torvénnyel,
valamint a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol sz6lo
1993. évi III. torvénnyel Osszhangban jott 1étre az 1997. évi
XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi
igazgatasrol (a tovabbiakban Gyvt.).

A Gyvt. célkitlizése azoknak az alapvetd szabalyoknak a
rogzitése, amelyek altal az allam, a helyi 6nkormanyzatok ¢és a
bevont egyéb szervezetek ¢és természetes személyek
meghatarozott ellatdsokkal és intézkedésekkel képes segiteni a
gyermekek  jogainak és  érdekeinek  érvényesiilését,
mindenekfelett all6 érdekét.

A jogszabaly a gyermek érdekeit és jogait helyezi el6térbe,
elsobbséget adva a sajat csaladi kornyezetben torténd
nevelkedésnek. A gyermek sziileitdl vagy mas hozzatartozdit6l
csak sajat érdekében, torvényben meghatarozott esetekben és
modon valaszthatd el. A gyermeket kizarolag anyagi okbol
fennalld veszélyeztetettség miatt nem szabad csaladjatol
elvalasztani.

A Gyvt. kiilon fejezetben rogziti a gyermeki jogokat, tobbek
kozott azt, hogy a gyermeknek joga van emberi méltosaga
tiszteletben tartasahoz, a bantalmazassal - fizikai, szexualis
vagy lelki er6szakkal -, az elhanyagolassal és az informéacios
artalommal szembeni védelemhez. A gyermek nem vethetd ala
kinzasnak, testi fenyitésnek és mas kegyetlen, embertelen vagy
megalazo biintetésnek, illetve banasmodnak.

A gyermek bantalmazassal szembeni védelemhez vald joganak
érvényesitése érdekében a gyermek szamara gyermekjoléti
alapellatast vagy gyermekvédelmi szakellatast biztosito,
tovabba a gyermek torvényes képviseletének ellatasaval,
igyeinek intézésével foglalkozo szervek ¢és személyek a
gyermekek és az ifjisag védelméért felelds miniszter altal
jovahagyott, a miniszter altal vezetett minisztérium honlapjan
kozzétett egységes elvek és modszertan alkalmazasaval jarnak
el.

A torvény azonban nemcsak a gyermeki jogokat, hanem a
gyermeket terheld alapvetd kotelezettségeket is meghatarozza:
- gondozasa és nevelése érdekében sziilgjével vagy mas
torvényes képviseldjével, gondozdjaval egyiittmiikodjon,

- képességeinek megfeleléen tegyen eleget tanulmanyi
kotelezettségének,

- tartozkodjék az egészségét karositd életmod gyakorlasatol és
az egészségét karosito szerek hasznalatatol.

Nevesiti a szill6i jogokat és kotelezettségeket. A gyermek
sziiléje jogosult és koteles arra, hogy gyermekét csaladban
gondozza, nevelje és a gyermeke testi, értelmi, érzelmi és
erkdlesi fejlodéséhez sziikséges feltételeket - kiilonosen a
lakhatast, étkezést, ruhdzattal valo ellatast -, valamint az
oktatashoz és az egészségiigyi elldtdsahoz valé hozzajutést
biztositsa. A gyermek sziil6je jogosult arra, hogy a gyermeke
nevelkedését segitd ellatasokrol tajékoztatast, neveléséhez
segitséget kapjon. A gyermek sziildje - ha torvény masként
nem rendelkezik - jogosult és koteles gyermekét annak
személyi és vagyoni ligyeiben képviselni.

GYERMEKJOLETI SZOLGALTATAS

A gyermekvédelem rendszerén belil a gyermekjoléti
szolgaltatds a gyermekjoléti alapellatasok kozé tartozik,
melynek biztositdsa a telepiilési dnkormanyzat feladata. A
szolgaltatast gy kell megszervezni, hogy a telepiilésen ¢él6
valamennyi gyermek és csalad szamara elérhetd legyen.

A gyermekjoléti szolgaltatas a tartalma szerint olyan, a
gyermek érdekeit védé specidlis személyes szocialis
szolgaltatas, amely a szocidlis munka modszereinek és
eszkozeinek felhasznalasaval szolgalja a gyermek testi és
lelki egészségének, csaladban torténé nevelkedésének
elosegitését, a gyermek veszélyeztetettségének megeldzését,
a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a
csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.

Veszélyeztetettség: olyan - a gyermek vagy mas személy altal
tanusitott - magatartds, mulasztds vagy korilmény
kovetkeztében kialakult allapot, amely a gyermek testi,
értelmi, érzelmi vagy erkolesi fejlodését gatolja vagy
akadalyozza.

A szolgaltatas leirasa, feladata:

- a gyermeki jogokrol és a gyermek fejlédését biztositd
tamogatasokrol vald tajékoztatas, a tamogatasokhoz vald
hozzéjutas segitése,

- a csaladtervezési, a pszichologiai, a nevelési, az
egészségiigyl, a mentalhigiénés és a karos szenvedélyek
megelézését célzo tandcsadas vagy az ezekhez vald hozzajutas
megszervezese,

- a valsaghelyzetben 1év6 varandds anya tdmogatasa, segitése,
tanacsokkal valo ellatasa, valamint szocialis szolgaltatdsokhoz
és gyermekjoléti alapellatdsokhoz, kiilondsen a csaladok
atmeneti otthondban igénybe vehetd ellatdshoz torténd
hozzajutasanak szervezése,

- a szabadidds programok szervezése,

- a hivatalos tigyek intézésének segitése,
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- a veszélyeztetettséget észleld és jelzd rendszer miikddtetése,
a nem allami szervek, valamint maganszemélyek részvételének
elésegitése a megeldzo rendszerben,

- a veszélyeztetettséget eldidézé okok feltarasa és ezek
megoldasara javaslat készitése,

- tajékoztatds az egészségiigyi intézményeknél mikodo
inkubatorokbol, illetve abba a gyermek 6rokbefogadashoz valod

hozzajarulas szandékaval torténd elhelyezésének
lehetdségérol,
- a gyermekjoléti szolgaltatas a gyermek

veszélyeztetettségének megeldzése érdekében iskolai szocialis
munkat biztosithat,

- a gyermekkel és csalddjaval végzett szocialis munkaval
eldsegiteni a gyermek problémainak rendezését, a csaladban
jelentkezdé miikddési zavarok ellenstilyozasat,

- a csaladi konfliktusok megoldasanak eldsegitése, kiilondsen a
valas, a gyermekelhelyezés és a kapcsolattartas esetében,

- kezdeményezni egyéb gyermekjoléti alapellatdsok onkéntes
igénybevételét és  azt  sziikség esetén  személyes
kozremiikddéssel is segiteni,

- kezdeményezni szocialis alapszolgaltatasok igénybevételét,

- kezdeményezni egészségligyi ellatasok igénybevételét,

- kezdeményezni pedagodgiai szakszolgalatok igénybevételét.

CSALAD- ES GYERMEKJOLETI KOZPONT

A csalad- és gyermekjoléti kozpont a debreceni jaras teriiletén
miikddik (Debrecen, Hajdusamson).

A gyermekjoléti kozpont a gyermekjoléti szolgalatnak az
1997. évi XXXI. torvény 39. §, a 40. § (2) bekezdése és
szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolé 1993. évi
1. tv. 64. § (4) bekezdése szerinti altalanos szolgaltatasi
feladatain tul:

A gyermek csaladban nevelkedésének eldsegitése, a gyermek
veszélyeztetettségének megelézése érdekében a gyermek
igényeinek és sziikségleteinek megfeleld onallé egyéni és
csoportos specialis szolgaltatasokat, programokat nyujt,
amelynek keretében biztosit:

- utcai és lakotelepi szocidlis munkat,

- kapcsolattartasi iigyeletet, ennek keretében kozvetitoi
eljarast: a gyermek és a kapcsolattartasra jogosult sziil6 vagy
mas kapcsolattartasra jogosult személy szamara a talalkozasra,
egyiittlétre alkalmas semleges helyet biztosit.

- mediaciot: amikor a felek kozvetleniil mar nem képesek
megegyezni  egymassal, nem képesek eredményesen
kommunikalni, ezért egy harmadik, partatlan, kiils6 személy, a
mediator segiti Oket a megoldas kidolgozasaban. (pl.
kapcsolattartasi probléma, vagyonmegosztas,
gyermekelhelyezés, valasi konfliktus és generacios konfliktus).
- korhazi szocidlis munkat: a sziilészeti-négyogyaszati
osztalyon a  korhazi  védéndvel egyiittmikodve a
valsaghelyzetben 1évé anya ¢és gyermekének segitése. A
gyermekosztalyon a gyermekelhanyagolas ¢és bantalmazas
észlelése esetén intézkedések megtétele. Az illetékességi
teriiletén muikodo korhazak felndtteket ellatd, foként a
pszichiatriai és a rehabilitaciét végzé osztalyaival valo
egylittmiikodés.

- készenléti szolgalatot: a csalad- és gyermekjoléti kdzpont a
nyitvatartasi idején tal felmeriild krizishelyzetekben azonnali
segitséget, tandcsadast, tajékoztatds tud nyujtani, egy

folyamatosan hivhat6 telefonszam 06/52/447-724
biztositasaval.

- jogi tajékoztatasnyujtast: a tanacsadok a feltett jogi jellegli
kérdésekre valaszolnak, levelek irasaban, iratok

megszerkesztésében nyljtanak  segitséget.  Szerzddések
igyvédi megszerkesztésére, illetve birdsag eldtti jogi
képviseletre a tanacsadas keretein beliil nincs lehetdség.

- pszichologiai tanacsadast: a tanacsadas eszkdzeivel segiti a
szolgaltatast igénybevevot az egyéni életvezetési problémainak
megoldasaban, életszerepeinek optimalizalasaban, egyéni
problémakezelési kompetencidjanak ndvelésében, dontési
képességének fejlesztésében, konfliktusmegoldo
képességeinek novelésében.

- csaladkonzultaciét: a csaladon belill eléforduld egyiittélési,
kapcsolati problémakban vald segitségnyujtas. A felmeriild
tiineteket vagy problémakat a csaladi rendszer részének tekinti,
igy nem az egyénnel dolgozik egyéni munkaban, hanem az
egész csaladdal egyiittmiikddve segiti a problémamegoldast

- csaladterapiat: a csaladterapia olyan pszichoterapias
szemlélet és egyben modszer, amellyel a pszichologus segit a
problémak okainak felderitésében, mégpedig a tiineteket
hordozoé egyénnel és annak csaladjaval egyiittmiikodve.

- csaladi dontéshozo konferenciat

- 6vodai és iskolai szocialis segito tevékenységet.

Fejlesztépedagogia  ellatas  keretében a tanacsado
fejlesztopedagogiai  tamogatast nyajt olyan gyermekek
szamara, akik lelki, fejlédési vagy szocialis problémaik miatt
nehézséggel kiizdenek tanulmanyaik végzése soran.

Szakmai tamogatast nyujt az ellatasi teriiletén miikodo
gyermekjoléti szolgalatok szamara.

A csalad szocialis helyzetének atfogd vizsgalata alapjan
elkésziti az igénybe venni javasolt szocialis szolgaltatasokat
meghataroz6 szocialis diagnézist.

A gyermekvédelmi gondoskodas hatdésagi intézkedésen
alapulé ellatas és védelem.

A gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozé hatésagi
intézkedésekhez kapcsolodé, a gyermekek védelmére
iranyul6 tevékenységet lat el, amelynek keretében:

- kezdeményezi a gyermek védelembe vételét vagy stlyosabb
foku veszélyeztetettség esetén a gyermek ideiglenes hatalyt
elhelyezését, nevelésbe vételét,

- javaslatot készit a veszélyeztetettség mértékének megfelelden
a gyermek védelembe vételére, illetve a csaladi potlek
természetbeni formaban torténd nyujtasara, a gyermek
tankotelezettsége teljesitésének elomozditasara, a gyermek
csaladjabol torténd kiemelésére, a leendd gondozasi helyére
vagy annak megvaltoztatasara, valamint a gyermek megel6z6
partfogasanak mell6zésére, elrendelésére, fenntartasara és
megsziintetésére,

- egyittmiikodik a partfogo feliigyel6i szolgalattal és a
megel6z6 partfogd feliigyelével a blinismétlés megel6zése
érdekében, ha a gyamhatosag elrendelte a gyermek megel6z6
partfogasat,

- a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében
szocialis segitomunkat koordinal és végez - az otthont nyujto
ellatast, illetve a terlileti gyermekvédelmi szakszolgaltatast
végz0  intézménnyel  egyiittmiikbdve - a  csalad
gyermeknevelési koriilményeinek megteremtéséhez,
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javitasdhoz, a sziil6 ¢és a gyermek kozotti kapcsolat

helyreallitasahoz,
- utéogondozast végez - a gyermekvédelmi gyammal
egyittmikodve - a  gyermek csaladjaba  torténd

visszailleszkedéséhez,

- védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gondozasi-
nevelési tervet, szocidlis segitomunkat koordinal és végez,
illetve a gyamhatosag megkeresésére a csaladi potlék
természetbeni formaban torténd nyujtdsdhoz kapcsolodo
pénzfelhasznalasi tervet készit.

AZ ELLATAS IGENYBEVETELENEK MODJA

A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas 1étrejohet dnkéntesen,
észlel6-jelzd rendszer jelzése alapjan illetve egyiittmiikddési
kotelezettség alapjan.

Ha a gyermek védelme az ellatas onkéntes igénybevételével
nem biztositott, a torvény az ellatds kotelez6 igénybevételét
elrendeli.

A gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozo hatésagi
intézkedés alatt alldo gyermek esetében a csalad- és
gyermekjoléti kozpont szolgaltatasait a gyamhivatal, illetve
a birésag hatarozata alapjan kell biztositani.

NYILVANTARTAS

A nyilvantartas vezetésének célja a torvényben meghatarozott
jogok érvényesiilésének elésegitése.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat, valamint a csalad- és
gyermekjoléti kozpont a szolgéltatassal érintett gyermek
tekintetében a Gyvt. 139. § (1) bekezdése szerinti
nyilvantartast:

- a Gyvt.138. § (1) és (2) bekezdésében meghatarozott
adatokat,

- az ellatas igénybevételének és megsziinésének idépontjat.
Nagykoru személy tekintetében az Szt. 20. §-a szerinti
nyilvantartast vezeti.

Dokumentacio:

- Igénybevevéi Nyilvantartas (415/2015. (XII. 23.) Korm.
rendelet)

- ,,Gyermekeink védelmében” elnevezésii adatlap rendszer
megfelel6 lapjai (235/1997. (XII. 17. Korm. rendelet).

Az adatlapok mindegyike személyes adatokat tartalmaz, mind
a  gyermekre  (ruhazatara, lakhatasara, személyes
kapcsolataira), mind a sziilre, térvényes képviselére (vagyoni
helyzetére, egészségi  allapotara  stb.), valamint a
kapcsolattartasra jogosult hozzatartozokra tovabba mas, a
gyermek lakhelyén életvitelszerien tartozodd személyekre
vonatkozoan.

PANASZJOG GYAKORLASANAK MODJA

A gyermek, a gyermek sziildje vagy mas torvényes
képviseldje, valamint a gyermekdnkormanyzat és a fiatal

felndtt, tovabba a gyermekek érdekeinek védelmét ellato
érdek-képviseleti és szakmai szervek a hazirendben foglaltak
szerint panasszal élhetnek az intézmény vezetdjénél vagy
érdek-képviseleti forumanal

- az ellatast érintd kifogasok orvoslasa érdekében,

- a gyermeki jogok sérelme, tovabba az intézmény dolgozodi
kotelezettségszegése esetén,

- a Gyvt. 136/A. § szerinti iratbetekintés megtagadasa esetén.

Az intézmény vezetdje a panaszt kivizsgalja, és tdjékoztatast
ad a panasz orvoslasanak mas lehetséges modjarol. A gyermek
szilje vagy mas torvényes képviseldje, valamint a
gyermekonkormanyzat ¢s a gyermek, illetve fiatal felnott az
intézmény fenntartdjahoz vagy a gyermekjogi képviselohoz
fordulhat, ha az intézmény vezet6je vagy az érdekképviseleti
forum 15 napon belil nem kiild értesitést a vizsgalat
eredményérol, vagy ha a megtett intézkedéssel nem ért egyet.

Intézményvezetd: Orosz Ibolya Aurélia

4026 Debrecen, Mester u. 1.

Tel., Fax:(52) 411-133, (52) 447-724

E-mail: csaladsegito@intezmeny.debrecen.hu

Intézmény fenntarté: Debrecen Megyei Jogii  Varos
Onkorményzata

DMIV Polgarmesteri Hivatal Intézményfeliigyeleti Osztaly
4026 Debrecen, Kalvin tér 11.

A szolgaltatast igénybevevok érdekvédelmét szolgilja a
panaszok kivizsgalasa, a gyermekjogi, ellatott jogi képviseld
intézkedései.

Ellatottjogi képviseld: Fiilopné Mezei Anikod
Tel.: 06 / 20 489 9546
E-mail: aniko.fulopne@ijb.emmi.gov.hu

Gyermekjogi képviseld: Dr. Kocsar Janka
Tel.: 06 / 20 489 9568
E-mail: janka.kocsar@ijb.emmi.gov.hu
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